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STRATEGIA AZIENDALE E BUDGET

CENTRO FORMAZIONE TECNOTEAM - Via F.lli Brancondi, 29 - Loreto (AN)

PRESENTAZIONE

Il corso si propone la finalita di approfondire alcuni utili strumenti da cui ricavare i dati per definire,modificare
e diffondere la strategia dell’azienda : il budget per la quantificazione degli obiettivi economici e finanziari e
la “Balanced Scorecard” che mira a dare un assetto equilibrato alle quattro prospettive a cui deve guardare
un‘impresa : quella economico-finanziaria, la prospettiva del cliente, dei processi interni e, infine, la
prospettiva dell'innovazione e della formazione. La “Balanced Scorecard, creata da Kaplan e Nortorn presso
la Harvard Business School di Boston agli inizi degli anni 90 & oggi considerata uno degli strumenti di
controllo di gestione pil innovativi.

DESTINATARI
Titolari d'azienda, Direttori Generali, Direttori Finanziari e Responsabili Amministrativi.

PROGRAMMA DEL CORSO
Presentazione del corso e sue finalita
Partire dalla strategia : |a “Balanced Scorecard”.
La prospettiva economico-finanziaria. Collegamento con il budget
La prospettiva della clientela : i driver della performance per la soddisfazione dei clienti.
La prospettiva dei processi aziendali interni : tempi, costi e qualita.
La prospettiva dell’apprendimento e della crescita : i driver della performance per I'apprendimento.
Comunicare la strategia a tutta |'azienda.
Obiettivi, ripartizione delle risorse e budget.
Il budget : definire le risorse necessarie per la realizzazione della strategia
Il piano delle vendite
Le principali voci di costo
Il conto economico e il piano finanziario
Formazione di gruppi di lavoro e esercitazione

DOCENTI
Carla Torretti — Quality Professional - Iscrizione all’albo AICQ - EOQ N. 104 - Consulente qualificato
TECNOTEAM

4033330830330 338338

MODALITA’ DI ISCRIZIONE
Per iscriversi occorre inviare alla Segreteria della Tecnoteam, anche via fax (al 071.7500977), la scheda di
iscrizione allegata, dopo aver verificato telefonicamente la disponibilita dei posti ed aver effettuato il previsto
pagamento della quota di iscrizione.

COSTI
La quota di iscrizione al corso comprende: il materiale didattico, i coffee - break, il pranzo e |'attestato di
frequenza al corso.

: Il presente corso di formazione pud essere organizzato anche internamente presso la Vs. azienda.
: Se siete interessati a questa soluzione contattateci inviando una e-mail all'indirizzo: formazione@tecnoteam.net
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